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i QUIENES SOMOS?

"CCCespedes es una empresa de capacitacion y consultoria, enfocada en las

areas de manufactura, calidad, mejora continua y excelencia operacional

~N
+ 4 a n OS brindando un servicio diferenciado a nivel nacional,

a través de la capacitacion a profesionales en diversos temas y herramientas,
convirtiendose asi en agentes de cambio para las organizaciones y logrando
resultados innovadores tanto en empresas de bienes como de servicios.

\Vi[[e] ] MISION

"Ser la empresa #1 de consultoria y
capacitacion, la mds elegida por los

"Ayudar a nuestros clientes a ser mejores cada
dia, fortaleciendo su conocimiento y

habilidades, mediante consultorias,
capacitaciones y entrenamientos de calidad,
innovadores y de valor agregado”

costarricenses por la calidad y accesibilidad en
sus servicios, siempre basados en nuestros
valores"

EXCELENCIA INNOVACION

PASION ENFOQUE RESPETO
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Kaizen significa cambio para mejorar en japonés. Esta basado en el ciclo de mejora
DMAIC, con un enfoque diferente en cuanto a tiempos e implementaciones de mejoras.
Mediante esta herramienta vamos a obtener mejoras, faciles de implementar, de bajo
riesgo y bajo costo.

Este curso te permitira conocer la aplicacion de Kaizen de manera practica logrando
implementar tus conocimientos en la identificacion y solucion de problemas mediante
la mejora continua. Con la ayuda de Kaizen podras entender el problema, cuantificarlo,
analizarlo y eliminarlo o disminuirlo con resultados en poco tiempo.

Técnicos profesionales, personas con estudios universitarios en proceso o concluidos
indiferentemente del area que desempene.

CONOCER

La metodologia e implementacién de un evento Kaizen para la mejora.
continua

N

IDENTIFICAR

Proyectos, los cuales se gestionaran de manera innovadora.

DESARROLLAR

La capacidad de implementar, desarrollar y liderar un evento Kaizen.

OBIJETIVOS

MEJORAR

Los procesos productos o de servicio rapidamente en términos de
calidad, costo, espacio, transporte, eficiencia, calidad, etc.




CONTENIDO

ETAPA1

Introduccion a Kaizen

L
1.1. FUNDAMENTOS DE KAIZEN

e ¢Qué es Kaizen?

L
1.2. TIPOS DE EVENTOS KAIZEN

o Kaizen
o Kaizen Blitz

1.3. BENEFICIOS DE LOS EVENTOS
KAIZEN

L
1.4 METODOLOGIA KAIZEN

« DMAIC

1.3. ENFOQUE DE LS EVENTOS
KAIZEN 0 KAIZEN BLITZ

o Kaizen Flow

o Kaizen Pull

e Quick Changeover
¢ Transactional

ETAPA 2

Proceso Kaizen

2.1. FASES DEL PROCESO KAIZEN

* Antes del Kaizen
¢ Durante el Kaizen
» Después del Kaizen

2.2. ETAPAS PARA LA EJECUCION
DE UN KAIZEN EVENTO KAIZEN
BLITZ

o Definir

* Medir

e Analizar

¢ Implementar
« Controlar




ETAPAS3

Lider de Eventos Kaizen

3.1 ROL'Y FUNCIONES

L
3.2. COMPORTAMIENTOS DEL LIDER
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ETAPA 4

Machotes y standard works

L
4.1. REPORT OUT TEMPLATES

L
4.2. DAILY GUIDELINES

S
4.3. LEADER STANDARD WORK

Duracion: 13 horas
Precio; $215
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cQuieres cé

Lider de Eve

~ iContdctenos!
Serd un gusto ser parte de su futuro

www.cccespedes.com /
CCCéspedes / Capacitacion ‘ @ ) ccc_cespedes




