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i QUIENES SOMOS?

"CCCeéspedes una empresa de capacitacion y consultoria, enfocada en las areas

de manufactura, calidad, mejora continua y excelencia operacional

~N
+ 4 a n OS brindando un servicio diferenciado a nivel nacional,

a través de la capacitacion a profesionales en diversos temas y herramientas,
convirtiendose asi en agentes de cambio para las organizaciones y logrando
resultados innovadores tanto en empresas de bienes como de servicios.

VISION MISION

"Ser la empresa #1 de consultoria y
capacitacion, la mds elegida por los

"Ayudar a nuestros clientes ser mejores cada
dia, fortaleciendo su conocimiento y

costarricenses por la calidad y accesibilidad en
sus servicios, siempre basados en nuestros
valores"

habilidades, mediante consultorias,
capacitaciones y entrenamientos de calidad,
innovadores y de valor agregado"

EXCELENCIA INNOVACION

PASION ENFOQUE RESPETO
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Los Scrum Team Member ayudan en la implementacion y ejecucion de la metodologia
de Scrum. Ademas, construyen conjuntamente el entregable para el cliente.

Amplian los conocimiento en cuanto al analisis de los requerimientos, disefo, desarrollo
de la documentacion y actividades de los distintos proyectos de Scrum. Se refuerzan
habilidades como ser autodidacta en los procesos, asi como de habilidades de
organizacion.

A personas cursando o con algun grado académico universitario completo, y con
experiencia laboral, en alguno de los siguientes campos como: ingenieria,
programadores, procesos, tecnologias de informacion, operaciones, manufactura,
analistas financieros, disenadores, arquitectura, entre otros.

Al finalizar este curso se brindara un certificado de participacion por parte de
CCCespedes y el certificado de International Scrum Institute (si adquiere la certificacion
internacional).

A

Participar activamente en un equipo de Scrum.

Tener la capacidad de participar y decidir en los Sprint.

Mantenerse actualizado en el mundo laboral.

BENEFICIOS

Aumento de visibilidad para nuevas oportunidades laborales.




CONTENIDG

ETAPA1

Introduccion a Scrum

- 16, TRES ELEMENTOS DE CAOS Y
11. {QUE ES SCRUM? FRUSTRACION ANTES DEL SCRUM
FRAMEWORK

_— —
1.2. MANIFESTO AGIL 1.7 FRUSTRACION #1

Tuvimos que planear todo nuestro
proyecto antes de entender de
qué se trataba.

1.8. FRUSTRACION #2

La falta de compromiso, la gestion

del cambio y el trabajo conjunto de

L] los discipulos entre los diferentes
equipos.

1.3. AUTO-ORGANIZACION

14, INSPECCION Y ADAPTACION
L

— 19. FRUSTRACION #3 |
Las decisiones autocraticas anularon
1.5. CINCO VALORES CLAVE DE LA las decisiones democraticas.
ESTRUCTURA SCRUM

« Valor Scrum #1: Coraje L
¢ Valor Scrum #2: Enfoque

« Valor Scrum #3: Compromiso 1.10. Lﬂ“E HACE QUE EL SCRUM

« Valor Scrum #4: Respeto

¢ Valor Scrum #5: Franqueza FRAMEW“RK TENGA EXIT(I"




ETAPA 2

Roles

2.1. ROLES DE SCRUM - SCRUM
TEAM

2.2.EL ROL DEL SCRUM MASTER

— ETAPA 4

2.3.EL ROL DEL SCRUM PRODUCT Artefactos
OWNER

. 4.1.EL SCRUM PRODUCT BACKLOG
2.4. EL ROL DEL SCRUM TEAM « Las historias de usuarios afiaden

MEMBER valor al cliente, al negocio y a los
sistemas.
« EIl Product Backlog es un

— documento vivo.

+ Diferentes niveles de detalles.

25 Lcumu F“NC"]NA El. SCRUM * No hay tareas de bajo nivel en el

Product Backlog.

FRAMEWURK sm UN PRME[:T e El Scrum Product Backlog se

MANAGEW hace en base a Prioridad.
* Todas las historias de los
usuarios son estimadas.
« Trabajando con el Product
Backlog.

S
ETAPA 3

User Stories

4.2. EL SPRINT BACKLOG

3.1. DEFINITION OF DONE 4.3. ;QUE ES UN SPRINT?




ETAPAS

Eventos de Scrum

9.1. SPRINT PLANNING MEETING 9.3. SPRINT REVIEW MEETING

¢ Objetivo de Sprint.

« La capacidad del equipo. —
¢ The What Meeting.
¢ The How Meeting.

9.4. SPRINT RETROSPECTIVE
MEETING

5.2. DAILY SCRUM MEETING / 5.5. SCRUM GROOMING
DAILY STAND-UP MEETING (BACKLOG REFINEMENT) MEETING

WG Duracion: 17.5 horas

Coaching & Consulting

Business & Operational Excellence Pmeinl 8330
.




( CESPEDES
Coaching & Consulting

Business & Operational Excellence

rtificarte en

M MEMBER?

;Quieres c€

SCRUM TEA

~ iContdctenos!
Serd un gusto ser parte de su futuro

(g’ 8996-6108 / 8920-1071

@ operacionesl@cccespedes.com / - WWW } www.cccespedes.com /
CCCéspedes / Capacitacion ‘ @ ) ccc_cespedes




